
Acerca de ecobee
Los productos de ecobee se venden para su 
uso en viviendas unifamiliares (tanto nuevas 
como modernizadas), viviendas multifamiliares 
y aplicaciones comerciales ligeras. Nuestros 
productos están hechos con componentes de 
calidad, y nuestro proceso de instalación es 
sencillo, lo que permite instalaciones uniformes, 
previsibles y más eficientes.Asumimos el 
compromiso de ayudarlo a administrar su 
negocio, permitiéndole ahorrar tiempo y dinero.

ecobee se esfuerza por ofrecerle las herramientas 
y servicios que necesita para establecer y 
mantener relaciones leales con sus clientes. 
Nuestros productos y servicios son desarrollados 
con esmero, innovación y atención a los detalles. 
Automatizan la conservación de energía, haciendo 
que sea más fácil para sus clientes ahorrar en 
costos de energía, sin sacrificar comodidad.

ecobee está aquí para ayudarlo. Para comunicarse 
con nuestro equipo de asistencia a contratistas, 
escriba a support@ecobee. com o llame al 
877-932-6233 (877-9-ecobee). Podrá acceder 
fácilmente a manuales, recursos y diagramas de 
cableado en línea, en www.ecobee.com/technician.

Para más información, llámenos al
1.877.9.ecobee | 1.877.932.6233

O visítenos en línea en 
www.ecobee.com

Especificaciones técnicas
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S e r i e  c o m e r c i al

Fases de calor
Fases de frío
Bomba de calor
Dos combustibles
Calor auxiliar
Control de ventilador programable
Ventilador de velocidad variable 
Prueba de hardware del instalador
Servicio de información sobre el clima 
mediante internet en vivo 

Control de humidificador
Control de deshumidificador
Control de economizador
Fuente de alimentación
Número de cables conectados al termostato 
Pantalla táctil
Pantalla a color 
Indicador de humedad
Conmutación automática 

Programación para 365 días
Modo de conservación de energía
Recuperación inteligente de contratiempos
Acceso remoto a internet por vía inalámbrica
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Notifications par courriel au propriétaire  
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Sí

Sí
Sí
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Sí

Sí

Notificación por correo electrónico 
al contratista
Información del contratista en pantalla

Recordatorio de filtro de control de aire 
Recordatorio de servicio técnico del 
equipo de HVAC 

Código de acceso del usuario 
Código de acceso del instalador
Temperatura máx./mín. establecida 
configurable 
Rango establecido de 
temperaturas

Información de temperaturas históricas 
Alerta de temperatura mínima/máxima

Alertas de fallas del sistema

45-79F (calor)
65-92F (frio)

Garantía 3 años
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Automatización 2 entradas, 3 salidas



¡Visítenos en línea en www.ecobee.com/dealers/contractors para 
activar su portal de contratista!

Supere las expectativas de sus clientes 
La opción inteligente para el contratista 
inteligente Nuestro sistema le permite hacer 
funcionar el programa adecuado, en los lugares 
adecuados, en el momento adecuado. Su 
automatización inteligente, programación flexible 
y monitoreo remoto lo ayudan a conservar la 
energía, además de ahorrar tiempo y dinero.

Gestión sencilla a distancia El SGE ecobee 
le brinda un control sin precedentes, ya 
que le permite aplicar cambios a múltiples 
termostatos con un solo clic.  

  Evite costosos tiempos de parada y demandas 
de servicio imprevistas con las alertas y los 
recordatorios del SGE

  Administre un número ilimitado de termostatos 
y usuarios en múltiples ubicaciones geográficas.

Diagnósticos e informes El SGE ecobee lo 
ayudará a reducir los servicios de campo y 
aumentar la rentabilidad, al hacer que sea más 
fácil la supervisión de su sistema.

  Haga un seguimiento del funcionamiento de 
múltiples ubicaciones 

  Realice diagnósticos en forma remota
  Analice los informes del sistema y evalúe el 

funcionamiento, todo desde su portal del SGE. 
Instalación sencilla El SGE ecobee es fácil 
de instalar y programar, reduce los costos 
operativos y conserva la energía

  Terminología estándar de equipos de 
calefacción, ventilación y aire acondicionado

  No es necesario tender cables de Categoría 5
  No es necesario cambiar las reglas de los 

cortafuegos 

El Sistema de Gestión de Energía (SGE) ecobee es la más moderna tecnología diseñada 
para el mercado comercial:  ideal para las situaciones en las que un simple termostato no es suficiente, 
y un sistema de automatización edilicia de escala completa es demasiado complejo y costoso. El SGE 
ecobee es fácil de instalar y programar, reduce los costos operativos y conserva la energía.
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